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Тема дисертації:
1. Теоретичні і методичні основи моніторингу якості вищої освіти в Укpaїні

2. Theoretical and Methodical Foundations of Monitoring the Quality of Higher Education in Ukraine

Реферат:
1. У роботі запропоновано нове розв’язання актуальної наукової проблеми та теоретико-методологічне
обґрунтування концепції моніторингу якості вищої освіти на інституційному рівні, експериментально
перевірено ефективність системи моніторингу якості вищої освіти на інституційному рівні. Розроблено й
експериментально перевірено ефективність системи моніторингу якості вищої освіти на інституційному
рівні, що охоплює взаємопов’язані компоненти: мету, підсистеми («Здобувач», «Викладач», «Роботодавець»,
«Система управління»), об’єкти (відповідність стандартам вищої освіти, забезпечення освітнього процесу,
досягнення здобувачів вищої освіти, результати освітнього процесу), інструментарій, організаційно-
педагогічні умови, етапи, результати моніторингу якості вищої освіти й прогнозування управлінських рішень.
Визначено критерії моніторингу якості вищої освіти на інституційному рівні: відповідність стандартам вищої



освіти, забезпечення освітнього процесу, досягнення здобувачів вищої освіти, результати освітнього
процесу. Основними критеріями оцінювання ефективності системи моніторингу якості вищої освіти на
інституційному рівні послугували показники підсистеми «Здобувач», що характеризують досягнення
(особистісні, навчальні, професійні), готовність до професійної діяльності. Виокремлено й теоретично
обґрунтовано організаційно-педагогічні умови моніторингу якості вищої освіти на інституційному рівні:
залучення стейкхолдерів до моніторингу якості вищої освіти на засадах партнерства; використання сучасних
технологій для моніторингу якості вищої освіти; удосконалення навчально-методичного забезпечення якості
вищої освіти. Уточнено сутність поняття «моніторинг якості вищої освіти на інституційному рівні».
Удосконалено критеріальну базу моніторингу якості вищої освіти; діагностичний інструментарій (форми,
методи, технології) підготовки адмінперсоналу, науково-педагогічних працівників і здобувачів до
моніторингу якості вищої освіти. Підготовлено й упроваджено навчально-методичне забезпечення для
моніторингу якості вищої освіти на інституційному рівні.

2. In the dissertation, a theoretical and methodological study has been carried out and a new solution to the
problem has been proposed, which is manifested in the theoretical justification of the concept of monitoring the
quality of higher education at the institutional level and experimental verification of the effectiveness of the
system of monitoring the quality of higher education at the institutional level. As a result of the reflection of
scientific works, the essence of the concepts «quality», «quality of education», «monitoring», «monitoring in
education», «monitoring the quality of higher education» has been clarified and the features of the application of
monitoring in the educational process of higher education have been described. The areas of educational activity
have been outlined, the implementation of which is aimed at improving the quality of higher education in higher
education institutions. The prerequisites for the development of quality monitoring of higher education in Ukraine
have been characterized. Monitoring the quality of higher education at the institutional level is defined as a
systematic, step-by-step, dynamic process aimed at establishing the quality of educational programs and content,
the potential of scientific and pedagogical workers, the results of training of applicants, educational technologies,
resource support (informational, educational-methodical and material-technical). The main functions of
monitoring the quality of higher education at the institutional level are highlighted: informative-analytical,
control-evaluation, diagnostic, corrective, managerial, information-communication, prognostic, motivational-
stimulating, self-actualization. The effectiveness of the system of monitoring the quality of higher education at the
institutional level has been developed and experimentally verified, which includes interrelated components: the
goal, subsystems («Applicant», «Teacher», «Employer», «Management system»), objects (compliance with the
standards of higher of education, provision of the educational process, achievements of higher education seekers,
results of the educational process), tools, organizational and pedagogical conditions, stages, results of monitoring
the quality of higher education and forecasting management decisions). Criteria for monitoring the quality of
higher education at the institutional level have been determined: compliance with higher education standards,
provision of the educational process, achievements of higher education students, results of the educational
process. The main criteria for evaluating the effectiveness of the system of monitoring the quality of higher
education at the institutional level are the indicators of the «Acquirer» subsystem, which characterize their
achievements (personal, educational, professional), readiness for professional activity. The organizational and
pedagogical conditions for monitoring the quality of higher education at the institutional level have been identified
and theoretically substantiated: the involvement of stakeholders in the monitoring of the quality of higher
education on the basis of partnership; use of modern technologies to monitor the quality of higher education;
improvement of educational and methodological quality assurance of higher education. The criteria base for
monitoring the quality of higher education has been improved; methodical toolkit (forms, methods, technologies)
for training administrative staff, scientific and pedagogical workers and applicants for monitoring the quality of
higher education. Scientific approaches (systemic, qualitative, activity, program-target, personal, problem-
oriented, competency-based, benchmarking) regarding monitoring of the quality of higher education acquired
further development and specification; innovative ideas of foreign experience of monitoring activity and ways of
their implementation in the domestic educational space; diagnostic tools for monitoring the quality of higher



education; trends in quality assurance of higher education in Ukraine. The results of the formative stage of the
experiment confirmed the legality and effectiveness of the system of monitoring the quality of higher education
and the proposed organizational and pedagogical conditions, serving as a basis for the conclusion that the goal of
the study has been achieved, the formulated tasks have been fulfilled, and the hypothesis has been verified.
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Baacne llpisanule lu's llo-6arxoei
roJroBlr paAD!

Baacne llpiaauule IM't llo-6atxosi
roroByroqoro Ha aacig,anni

Bi4noai,4 atrsr;nk a a ni,q,roto BKY

o6rirosnx,q,oxymentir

Peecrparop

Kepianur ai44iny VTPIHTEI, u4o e

ri4noui4aJrbHtrM 3a PeecrPaqirc nayxoeoi

4irrrrnocd

Bi.qnx Haraas MuxatTilisHa

Harans MnxafirisFla

Ipr,rHa BacnrisHa

VxpIHTEI

lOpveHxo TercHa AHaroriierla
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